MOUNTAIN O fice

Betriebsleitersoftware

ein lach geni

Software - speziell fir <1/ elﬂfach
Seilbahnbetreiber

Seilbahnen zu betreiben ist eine komplexe Angelegenheit. Umso wichtiger ist eine Losung,
mit der Sie die komplette Infrastruktur lhres Skigebiets auf Knopfdruck Uberblicken, steuern
und kontrollieren kbnnen. Das Organisations- und Dokumentationsprogramm MountainOffice
ist die erste Losung ihrer Art: Weil MountainOffice eigens fir Seilbahnen entwickelt wurde,
passt sich das System lhren Bedurfnissen an, nicht umgekehrt. Wie das funktioniert? Das
Erfolgsprinzip lautet: EINFACHHEIT. Denn nur so arbeiten Sie noch effizienter und steigern
Wertschdpfung und Sicherheit in Ihrem Betrieb.

www.mountain-office.at
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MountainOffice ist ein revolutionar einfaches Organisations- und
Dokumentationsprogramm fiir Skigebiete aller GréRenordnungen.

Sicherlich setzten Sie bereits erfolgreich Software in den Bereichen Buchhaltung, Lohnverrechung und
Ticketing ein. Aber im aufwéandigsten und komplexesten Bereich, namlich Béfademg und
Instandsetzung fehlt Thnen noch das richtige Werkzeug?

Bestehende Ansatze, wie Excel-Listen oder Word-Dokumente, die sich auf verschiedensten Firmenrechnern
befinden, bieten keine befriedigende einheitliche und tiberschaubare Losung. Technische Daten, Dokumente,
Ersatzteile, Storfélle, Unfélle oder eine Vielzahl an Wartungs- und Instandsetzungsterminen missen erfasst,
verwaltet und organisiert werdenund genau daftr wurde MountainOffice entwickelt.

Gemeinsam mit Seilbahnexperten haben wir die typischen Arbeitsablaufe eines Skigebietsbetreibers
analysiert und diese spezielle Losung erstellt. Die einfach zu bedienende - netzwerkfahige Software
erfilllt alle Ansprtiche eines modernen Organisations- und Dokumentationsmanagements. Die Software
lasst sich leicht in Ihr bestehendes Computernetzwerk integrieren - spezielle Systemvoraussetzungen
sind nicht erforderlich. Auch ungeiibte Computerbenutzer finden sich rasch mit diesem System
zurecht - Sie werden erstaunt sein, wie einfach die Software komplexe Funktionen darstellt.
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auch ungeiibte Computernutzer finden sich
rasch zurecht. Gleichzeitig bietet die Software
eine Vielzahl an Funktionen, die den komplexen

Anforderungen der Seilbahnbranche gerecht werden.
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Dokumente, Bilder, Geodaten, Adressen oder um
Ersatzteile handelt - Sie werden erstaunt sein, wie
schnell und einfach relevante Informationen

verwaltet und verteilt werden konnen.
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@ Bereich "Struktur"

Hier wird die gesamte Infrastruktur des Skigebietes dargestellt. Ahnlich wie im Windows-Explorer
werden alle Informationen in einer Ordnerstruktur abgebildet. Ordner kdnnen mit verschiedenen

Zugriffsrechten versehen werden.

2 Bereich "Meniipunkte"

Es werden alle Menilpunkte dargestellt, die fir einen Benutzer freigeschaltet wurden.

3 Bereich "Detail"

Hier werden alle Informationen (z.B.: Stammdatenblatter, Termine, Adressen, ect.) aufgelistet,
die dem markierten Objekt in der Struktur zugeordnet sind.
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Mit MountainOffice erfassen Sie alle () Kabinenbahnen
Seilbahnanlagen - egal ob es sich um einen

Schlepplift aus dem Jahre 1970 oder um eine .Sessellifte

Funitel neuester Generation handelt. Alle

relevanten Baugruppen und -teile werden

anhand der Wartungsanleitung des Herstellers ( Schiepplifte
erfasst und im Strukturbereich abgebildet.

AnschlieRend werden Informationen Gber . Forderbander
techn. Daten, Dokumente oder Termindaten

den einzelnen Objekten zugeordnet. .und vieles mehr .

Somit konnen Sie alle seilbahn- und
elektrotechnischen Informationen in der
Software erfassen.

Beispiele von Daten und Informationen, die mit MountainOffice Software verwaltet werden kénnen:

Strukturobjekt: Kuppelbare Einseilbahn

Hersteller Abnahmeschriften Wartungstermine Hersteller

Baujahr Bewilligungen Instandsetzungst. Behdrden
Anlagentyp Bauplane ext. Prufungen Lieferanten
Forderleistung Wartungshandbuch Kontrolltermine Personal




Pisterfahrzeuge

Perfekt fur die Verwaltung Ihres Fuhrparks. Mit " Pistenfahrzeuge inkl. Sonderausstattung
MountainOffice steht Ihnen ein leistungsstarkes
und modernes Softwareprodukt zur Verfiigung, ) Skidoo's

mit dem Sie die von lhnen eingesetzten Fahr-
zeuge verwalten. Dabei spielt es keine Rolle,
ob es sich um einen Skidoo, einen PKW oder
um eine Pistenraupe inkl. Seilwinde und GPS-
System handelt.

- Gelandefahrzeuge

~ Kleintransporter und PKW's

Alle technischen Daten eines Fahrzeuges inkl. der ~und vieles mehr ...
Wartungsanleitung, Werkstattinformation, Bauplane,

Instandsetzungstermine oder Ersatzteile kbnnen

erfasst und dokumentiert werden.

Beispiele von Daten und Informationen, die mit MountainOffice Software verwaltet werden kénnen:

Strukturobjekt: Pistenbully 600 inkl. Seilwinde \Wn5400

Fahrgestellnummer Werkstattinfo Wartungstermine Hersteller

Hersteller Handbuch Service Behdrden
Baujahr Fahrzeugpapiere Sommerrevision Lieferanten
Motor Zulassungen ext. Prifungen Handler...




Beschneiungs /e

Mit einem Maximum an Funktionalitat und
Flexibilitat bietet Innen MountainOffice die
Moglichkeit, Inr komplettes Beschneiungssystem
zu verwalten. Leitungen, Schachte, Pumpen,
Schneeerzeuger oder Speicherteiche - alle
relevanten Informationen kdénnen erfasst und
ausgewertet werden.

MountainOffice kombiniert die Starken eines
modernen Dokumentationsmanagements mit
den Funktionen eines Terminverwaltungssystems
und bietet Ihnen damit ein leistungsfahiges Werk-
zeug fur Ihre Wartung- und Instandsetzungs-
arbeiten.

- Schneekanonen & Lanzen

~  Leitungen und Schéachte

~ Speicherteiche und Pumpstationen
- Elektrotechnische Daten

~ und vieles mehr ...

Beispiele von Daten und Informationen, die mit MountainOffice Software verwaltet werden kénnen:

Strukturobjekt: Beschneiungsanlage West / Bereich A13

GIS Daten GIS Position Herstellerdaten

Baupléne Techn. Ausstattung Leitungsverlauf
Bescheide/Auflager Herstellerangaben Bilder und Dokum. Ersatzteile

Leistungsdaten Wartungstermine Zugangspunkte

Techn. Daten
Wartungstermine

Wartungsanleitung



und vieles

Mit MountainOffice kdnnen Sie eine Vielzahl
an Objekten erfassen und verwalten.
Parkleitsystem, Parkplatze, Skiverleih, Kassen-
gebaude, Zutrittskontrollen, Rolltreppen, Be-
schilderung, Seilbahnanlagen, Pisten - bis hin
zur Wetterstation oder der Richtfunkanlage

auf der Bergspitzedie Grenzen

liegen bei lhnen.

Gebaude

Pisten

Tankstellen

Brandschutz

Gastronomiestatten

Werkstéatten

und vieles mehr ...

Beispiele von Daten und Informationen, die mit MountainOffice Software verwaltet werden kénnen:

Gebéaudedaten
Grundrisse

Fluchtplane
Heizungsdaten
Brandschutz

Pisten

GIS Daten
Grundstiicksdaten
Beschilderung
Pistenabsicherung
Lawinensicherung

Tankstellen

Bauplane und Bilder e
Bewilligung
Wartungstermine
Sicherheitsdokum.

Gastronomie

Kihltechnik
Elektrotechnik
Mitarbeiter
Maschinenpark



Aktiver Menupunkt im Hauptfenster

Stammdaten

Talstation
Bergstation
Antriebsdaten
Herstellerinfo
Streckenbauwerk

Tragseil /Zugseile
Fahrbetriebsmitte
Beschilderung

BergXps

Bildschirmmaske |Stammdaten"

Pistenfahrzeuge
Skidoo

PKW
Kleintransporter

Speicherteich
Pumpen

Schéachte
Leitungen
Schneeerzeuger
Luftdruckleitungen

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kénnen.

Erfassung aller relevanten Daten eines Objektes.
Das Stammdatenformular kann individuell erstellt werden.
(frei generierbare Formulare).
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Ausdruck

Grundrissdaten
Leitungsverlauf
Planungsbiirodaten
Inventar

Computersysteme
Telefonanlagen
Versicherungspolizze
Kennworter



Die Terminverwaltung ist eine der wesentli
Funktionen von MountainOffi i

Aktiver Menlpunkt im Hauptfenster

X A chiieen
Termine von Rollenbatterie 1 Bergseite

| G
Name: Rollenbatterie 1 Bergseite Wartung
Kategorie Wartung
Verantwortlich Betriebsleiter
Durchflihrung bis: 30.11.2010
SOLL-Zeit 0hOmin
Intervall Jahrlich zu erledigen
.~ 5
B Neue e
[[] @ 10.2.2seiliage kontrollieren (siehe Kapitel 10.15) Kontrolle auf: Anrisse, Deformationet R X ¥
[”‘p jerschleiR bzw. Spiel der Gleitiager A X ¥
[[] @ asiztes spiel und Auslenkung der Seilrolien quer zum Seil berprife A X v
["}p ei Roflenbatterien mit Schaltrollen Funkt or Schaltwipee b fen (beiabgehobe & X ¥
[[] @ schraubensicherung kontroliiere A X ¥
[[] @ Rrshmen und Wippentagerung iber die ernippel nachschmieren bis Fettaustritt b & X ¥

Bildschirmmaske "Termine!

Termine

Magnetinduktive Sommerrevision Elekt. Messung der Kontrolle der
Drahtseilpriifung Pistengerate Schachtinstallationen Lawinenverbauung
Klemmenwartung Filterwechsel Sommerrevision der Feuerl6scherpriifung
Getriebetdlwechsel Abgasmessung Schneekanonen Priifung der Arbeits-
Streckenwartung “Pickerl" Druckproben mittel (Krane/Tore..)

Filterwechsel Wasseranalysen

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kdnnen.



Ersatztelle

Aktiver Menlpunkt im Hauptfenster

Bildschirmmaske "Ersatzteile!

Ersatzteile

Seilrollen Kettenglieder
Auflaufzungen Filter
Keilriemen Windenseil
Tellerfedern Metorél

Pumpenfilter
Spezialschalter
Dusenringe
Dichtungen

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kénnen.

Ausdruck

Beleuchtung
SchlieRsystem
Verglasung

Office




Storfalle

Aktiver Menupunkt im Hauptfenster

Office

Bildschirmmaske "Storfalle" Ausdruck

Storfalle

Getriebeschaden Achsbruch Kurzschiuf3 Wasserschaden
Motorschaden Kupplungsschaden Schlauchbruch def. Heizungssystem
elektr. Storfalle Kettengliederbruch defekte Pumpe Kurzschiuf3
Blitzschlag Blechschaden

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kénnen.



Unfalle

Aktiver Menlpunkt im Hauptfenster

Office

Bildschirmmaske "Unfalle" Ausdruck

Unfalle

Verletzter Gast Verletzter Gast Verletzter Mitarbeiter Verletzter Gast
bei Einstiegsstelle durch Pistenraupe bei Inspektion durch Glatteis
Verletzter Mitarbeiter Verletzter Mitarbeiter Verletzter Gast

bei Wartungsarbeit bei Wartungsarbeit durch Zusammenstof3

Verletzter Lieferant mit Schneekanone

bei Anlieferung

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kénnen.



Adressen

Aktiver MenlUpunkt im Hauptfenster

Office

Bildschirmmaske "Adressen" Ausdruck

Adressen

Lieferanten Lieferanten Hersteller Planungsbtiro
Stammpersonal Fahrer Service-Hotline Pachter
Behorden behord. Stellen Behorden Lieferanten
Prifanstalten Werkstéatten Wetterdienste E-Werk
Alarm-
Organisationen

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kdnnen.



Hauptuntersuchung/BAV-Bericht

Beschreibung

Aktiver Merrtipuniki-im: Heauptfenster

Beispiel: Bildschirmmaske "Hauptuntersuchung"

Ausdruck



Qualifikation

Aktiver Menupunkt im Hauptfenster

Bildschirmmaske !Quialifikationen" Ausdruck

Qualifikationen

Betriebsleiter Elhrerschein Sprengmeister Buchhalter
Maschinist Mechaniker Lawinenausbildung kaufmannischer
Erste Hilfe Hydraulikseminar Schneimeister Angestellter
Brandschutz Pistenfahrzeugunterhalt Beschneiungskurs Schulungen
Elektrotechniker Blitzschutz Kurse

Sicherheitsvertrauens-
person
Seilbahnfachmann

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kénnen.



Schnellstart

Beschreibung

Schnellstart im Hauptfenster



Dokumente

Aktiver Mentpunkt im Haupttenster

Dokumente

Abnahmeschriften
Betriebs- und
Wartungsanleitungen
Bergeplan

Bescheide

Fahrzeugpapiere
Werkstattinfo
Betriebsanleitungen
Gutachten

Beschneiungsplan
Bescheide
GIS-Plane
Schaltplane

Eine kleine Auswahl an Daten, die erfasst werden kénnen.

Grundrisse

Vertrage
Schaltpléne
Fluchtplane
Brandschutzpléne




Navigator

Beschreibung

Navigator im Hauptfenster

Navigatorbeispiel "Skigebiet"

Navigatorbeispiel "Brandschutzplan™

Navigatorbeispiel "Pumpstation! Navigatorbeispiel "Rollenbatterie"



Peanuts

Beschreibung

Die Traylcon-Anwendung "Peanuts"

Programmfenster |Peanuts" ,

Terminlbersicht im Peanuts



und vieles mehr

4

Funktionen

1 Strukturfilter
Die angezeigten Informationen kénnen nach verschiedenen Kriterien gefiltert werden.

2 Suche

Ahnlich wie bei "Google" kénnen Sie Ihr komplettes Skigebiet nach Schlagworten durchsuchen.
Es war noch nie so einfach - Informationen zu finden.

3 Favoriten
Durch Drag&Drop kdnnen Sie beliebige Objekte in die Favoritenliste ablegen
- um einen schnellen Zugriff auf hdufig genutzte Datenséatze zu erlangen.

4 Detailfilter
Sie kdnnen Daten anhand ZeitrAume, Zusténdigkeiten, Kategorien, Terminintervallen u.v.m filtern.

5 Spaltenauswahl
Die angezeigten Spalten konnen individuell festgelegt werden.

6 Menupunkte
Mentpunkte kdnnen individuell positioniert und fir einzelne User freigeschaltet werden.



Termine

Beschreibung

Einzelner Termin mit detaillierter Information Kreuztabelle

Termine von verschiedenen Bauteilen Streckenrevision
auf ein Blatt zusammengefasst.



Technische

Die 'MountainOffice"-Software Unlimitierte Anzahl an Client-Installationen
ist eine Windows-32bit Anwendung, die Die Clientsoftware kann auf beliebig vielen PC’s in ihrem Netzwerk installiert
via TCP/IP- auf eine Firebird—SQL— werden. Das Lizenzmodel basiert auf der Anzahl der verschiedenen Benutzer.

Datenbank zugreift. Die Software kann
#Stand-alone! auf einem Windows PC
(abWindows XP), auf einem Server-
system (ab Win2000 Server) oder via
Terminalserver / Citrix-Mainframe-
System virtualisiert betrieben werden.

Unlimitierter SQL Server

Der eingesetzte, hochverfiigbare SQL Server kommt unlimitiert
und lizenzfrei zum Einsatz.

... Immer am neuesten Stand
Updates werden automatisch im gesamten Skigebiet verteilt.

Netzwerk
Fir die Kommunikation der Clients mit dem Server wird ein TCP/IP-Netzwerk benétigt.
Die Geschwindigkeit sollte 100 MBIt betragen (full Duplex).

Hard- und Softwarevoraussetzungen
abWindows XP, CPU ab 1.0 GHz,512 MB Ram, freier Festplattenspeicher Client: 50 MB, Server: ab 500 MB

Beispiele fiir Schnittstellen und Datenaustausch finden Sie online unter
www.mountain-office.at/schnittstellen




Gerne stellen wir lhnen die Software kostenlos und unverbindlich vor.

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf.

Referenzen
Eine Referenzliste finden Sie online untsyw.mountain-office.at/referenzen

www.mountain-office.at



Kontakt

SEC Ges.m.b.H.
Hamplplatz 3

A-5630 Bad Hofgastein




